Siga siempre los

de Miss
Utility para una excavacion segura
y exitosa.

\

7 Planifique Su Proyecto
Antes de contactar a Miss Utility, conozca los
detalles especificos de su proyecto planificado.

\

7 Comuniquese Con Miss Utility/811
Envie su solicitud de localizacion utilizando la
plataforma de Miss Utility para propietarios de
viviendas, ITIC Lite, o marcando el 811.

\
7 Espere a que se Establezca el Estado
de su Ticket y se Marquen Sus Lineas
Cuando haya enviado su solicitud de localizacion
y haya recibido su nimero de ticket, los servicios
publicos necesitan tiempo para responder, lo que
varia segun el estado.

\

# Confirme las Marcas
Vaya en linea a la plataforma de Search and Status
de Miss Utility para verificar el estado de su ticket
y confirmar que todos los servicios publicos hayan
sido marcados. Las empresas de servicios publicos
o sus localizadores contratados marcaran el terreno
con banderas o pintura de diferentes colores, que
indiquen la ubicacion aproximada de las instalaciones
subterraneas.

\

# Excave Con Cuidado
Ahora que los servicios publicos de su sitio de
excavacion han sido clasificados y marcados, jes
hora de comenzar! Visite la pagina de propietarios
de viviendas de Miss Utility en www.missutility.
net/homeowner/ para obtener mas informacion y
preguntas frecuentes (FAQs).

Solicite marcas de servicios
publicos en missutility.net
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VERIFICACION DE TICKET

LA SEGURIDAD ESTA EN SUS MANDS.
CADA EXCAVACION. CADA VEZ.
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Miss Utility ayuda a los propietarios
de viviendas con un par de clics en
linea o una llamada al 811.

Miss Utility es su compafiera cuando se trata de
excavar con seguridad. Cuando se comunique con
Miss Utility, procesaré su solicitud de localizacién
y notificaré a las empresas de servicios publicos
sobre sus planes de excavacion.

Antes de excavar o demoler en su propiedad en
Maryland o el Distrito de Columbia, visite www.
missutility.net para utilizar ITIC Lite, la plataforma
de Miss Utility para propietarios de viviendas,
para procesar su solicitud de localizacion. También
puede comunicarse con nosotros por teléfono al
811. Comunicarse con Miss Ultility es gratis, répido
y conveniente.

Comuniquese con el 811 para
proteger su vida, los servicios
publicos subterraneos, su
propiedad y su comunidad.

Antes de cualquier tipo de excavacion o demolicion
en su propiedad, incluso si solo tiene unas pocas
pulgadas de profundidad, hay que comunicarse con
Miss Utility.

Si ha contratado a un contratista para realizar
proyectos en su propiedad, él es responsable de
entregar un ticket antes de que pueda comenzar
cualquier proyecto. Confirme siempre que su
contratista haya hecho este paso crucial.

Tenga lista la informacion de su
ticket antes de comunicarse con
Miss Utility.

Antes de contactar a Miss Utility, tenga la siguiente
informacién lista para compartir:

« Su direccién particular e informacién de contacto
+ Nombre de la calle que cruza mas cercana

+ Su fecha prevista de inicio de proyecto

- El tipo de proyecto o motivo por el que esta
excavando. Si ha contratado a un contratista
para realizar proyectos en su propiedad, él es
responsable de entregar un ticket antes de que
pueda comenzar cualquier proyecto. Confirme
siempre que su contratista haya hecho este
paso crucial.

- ;Donde exactamente esta excavando en su
propiedad?

Ha enviado su solicitud. ;Que sigue?
Las empresas de servicios publicos notificadas
marcaran el sitio de excavacion con pintura solvente de
colores o banderas para indicar la ubicacién aproximada
de los servicios publicos enterrados. Después de

que su ticket haya sido procesado, puede verificar
facilmente su estado comunicéandose con el sistema
Ticket Check® de Miss Utility al 1-866-821-4226 o
visitando en linea www.missutility.net/searchstatus.

Si la empresa de servicios publicos no tiene lineas
subterraneas en su area de proyecto, su ticket se
considerara Claro/Sin conflicto.

¢ Cuanto tiempo es valido su ticket?
« En Maryland, su solicitud de localizacién es
vélida durante 12 dias habiles completos a partir
de la fecha de inicio de proyecto seleccionada.
- En el Distrito de Columbia, su solicitud es vaélida
por 15 dias a partir de la fecha y hora de envio
del ticket.

APWA Uniform Color Code
FOR MARKING UNDERGROUND UTILITY LINES

Electric Power Lines, Cables, Conduit and
Lighting Cables

Gas, Oil, Steam, Petroleum or Gaseous Materials

Communication, Alarm or Signal Lines,
Cables or Conduit

Potable Water
Sewers and Drain Lines
Reclaimed Water, Irrigation and Slurry Lines

Temporary Survey Markings

JAHNEUN

Proposed Excavation

Los técnicos localizadores

nunca visitaron su propiedad.

¢Ahora que?

Si hay evidencia clara de una instalacién no

marcada dentro del area descrita en su ticket,

procese una discrepancia de localizacion
siguiendo estos pasos:

- Vaya a www.missutility.net/searchstatus y haga
clic en su territorio de servicio.

« Ingrese el numero de ticket, haga clic en
Buscar y desplacese hacia abajo hasta la
seccion Miembros notificados.

- Haga clic en Discrepancia junto al miembro
afectado, ingrese su correo electronico y haga
clic en OK.

+ Cuando reciba el correo electrénico de
confirmacion, haga clic en el enlace para finalizar.

- La discrepancia se estampara con fecha y hora
en su ticket para confirmar el envio.

- Los avisos de discrepancia requieren que el
miembro o localizador contratado revise el sitio
de excavacion y actualice su estado de
Ticket Check.

Cuando su propiedad haya sido
limpiada, excave de manera
segura siguiendo estas pautas:

- Evite cavar directamente encima de las marcas.

« Excave a mano a 18 pulgadas de la linea(s)
marcada de servicios publicos.

- No utilice equipos mecanizados dentro 18
pulgadas de las lineas o tuberias expuestas.

- Si la linea de un propietario ha resultado dafada,
comuniquese inmediatamente con el propietario
del servicio publico.

« Tome nota de cuéndo vence su ticket.

- Si el dafno crea una emergencia, inmediatamente
llame al 911.



